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Functiebeschrijving 

Voorziening  : Alle voorzieningen 

Inschaling  : 8 

Voorwaarden  : CAO Sociaal Werk en Maatschappelijke Dienstverlening  

 

Algemene kenmerken 

De JGP1 is verantwoordelijk voor de ondersteuning van kwetsbare ouders die door 

complexe maatschappelijke problemen, waaronder huiselijk geweld, tijdelijk dakloos zijn en 

ondersteuning nodig bij herstel en behoud van een veilige opvoeding van betrokken 

kinderen. Deze functionaris begeleidt ouders en kinderen op kantoor en in de eigen 

leefomgeving  

 

Doel van de functie 

De JGP1 richt zich op het activeren en motiveren van cliënten en betrokken kinderen die 

problemen hebben met of tekorten ervaren in hun sociaal functioneren, om actief deel te 

nemen aan het interne en externe ondersteuningsaanbod. Daarnaast draagt de JGP1 zorg 

voor de uitvoering van Veerkracht. De JGP1 heeft een leidende rol in de individuele 

begeleiding van cliënten op het gebied van een veilige opvoeding en ontwikkeling van het 

kind. De begeleiding is gericht op het activeren van de mogelijkheden die kinderen/ jongeren 

en gezinssystemen in zich hebben. De begeleiding richt zich op het stimuleren van 

persoonlijke groei, het versterken van het gevoel voor eigenwaarde, het vergroten van 

weerbaarheid en de sociale vaardigheden.  

Organisatorische positie 

De JGP1 ressorteert hiërarchisch onder Manager Opvang & Begeleiding.  

 

Resultaatgebieden 

Individuele hulpvragen of behoeften inventariseren 

• Verzamelt informatie over kinderen, jongeren en gezinssystemen, verkent daarmee de 

vaak complexe psychosociale problematiek, de behoeften, het probleemoplossend 

vermogen en motivatie van cliënten; 

• Verstrekt informatie bijvoorbeeld over werkwijze en in- en externe mogelijkheden; 

• Legt huisbezoeken af;  

• Verwijst cliënten indien noodzakelijk extern door. 

• Meldt kinderen aan bij SISA 

Resultaat: hulpvragen en/of behoefte geïnventariseerd, zodanig dat op basis van de 

verzamelde gegevens een actieplan kan worden gemaakt. 

 

Uitvoeren krachtwerk/veerkracht 
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• Deze functionaris is verantwoordelijk voor het onderhoud, de borging en de uitvoering 

van de Veerkracht methodiek binnen de organisatie. 

• Begeleiden van kinderen/ jongeren en/of gezinssystemen zo kort als mogelijk maar zo 

lang als nodig, waarbij de JGP1  gericht is op het optimaal functioneren van kinderen/ 

jongeren en/of gezinssystemen. Daar waar nodig helpt de functionaris het persoonlijk en 

sociaal functioneren te verbeteren of te herstellen.  

• Verstrekt informatie over regelingen en voorzieningen; 

• Ondersteunt gezinssystemen;  

• Ontwikkelt en organiseert individuele en groepsgerichte activiteiten ter bevordering van 

de veiligheid en ontwikkeling van kinderen/ jongeren en/of gezinssystemen. 

• Geeft trainingen aan jongeren en/of gezinssystemen om sociale en praktische 

vaardigheden te vergroten; 

• Rapporteert over de te verrichte werkzaamheden ten behoeve van kinderen/ jongeren, 

en/of gezinssystemen; 

• Verricht bijbehorende administratieve werkzaamheden; 

• Houdt toezicht op de voortgang van de te nemen stappen in de Veerkracht-methodiek; 

Resultaat: begeleiding aan cliënten wordt uitgevoerd volgens de methodieken krachtwerk en 

veerkracht.  

 

 
Dienstverlening optimaliseren 

• Houdt maatschappelijke ontwikkelingen en wijzigingen in wet- en regelgeving bij;  

• Adviseert het managementteam (gevraagd en ongevraagd) over evt. beleidswijzigingen 

m.b.t. het dienstenaanbod aan kinderen jongeren en gezinssystemen  

• Onderhoudt contact met andere hulpverleners op lokaal niveau;  

• Neemt deel aan (multidisciplinair) overleg op lokaal, regionaal en zo nodig landelijk 

niveau.  

• Bouwt een netwerk met relevante organisaties en vrijwilligers in de wijk op. 

• Gaat contact aan en onderhoudt dit met andere hulpverleners, instanties en organisaties,  

op lokaal niveau om andere instanties in te lichten over gesignaleerde knelpunten en 

(mogelijke) gevolgen; 

Resultaat: Dienstverlening geoptimaliseerd, zodanig dat cliënten zo effectief en efficiënt 

mogelijk kunnen worden geholpen. 

 

Profiel van de functie 
Kennis en vaardigheden 

• Afgeronde HBO/HBO+ opleiding Social Work, Sociaal Pedagogische Hulpverlening of 

pedagogiek of vergelijkbaar 

• Aantoonbare affiniteit met de doelgroep 

• Kennis van de sociale kaart;  

• Kennis van sociaalwetenschappelijke theorieën over menselijk gedrag, socialisatie- en 

systeemtheorieën; 

• Kennis van de sociale systemen voor zover van belang voor de begeleiding en 

ondersteuning van kinderen/ jongeren en gezinssystemen. 



  

                  

• Kennis van maatschappelijke ontwikkelingen en problematiek; 

• Kennis van de specifieke problematiek en mogelijkheden van kinderen/ jongeren en/of 

gezinssystemen 

• Kennis van en inzicht in relevante methodieken. 

• Analytisch vermogen voor het vertalen van de complexe hulpvraag naar een actieplan en 

om in crisissituaties te komen tot een veilige interventie. 

• Stressbestendig, flexibel en improvisatievermogen vereist voor het oplossen van 

crisissituaties en voeren van slecht nieuws gesprekken.  

 
Competenties1 

• Versterkt eigen kracht en zelfregie. 

• Stimuleert verantwoordelijk gedrag. 

• Is zichtbaar en gaat op mensen af. 

• Verheldert vragen en behoeften. 

• Verbindt gezamenlijke en individuele aanpak. 

• Stuurt aan op betrokkenheid en participatie. 

• Werkt samen en versterkt netwerken. 

• Beweegt zich in uiteenlopende systemen. 

• Doorziet verhoudingen en anticipeert op veranderingen. 

• Benut professionele ruimte en is ondernemend. 

 

Daarbij geleden de volgende kernwaarden voor alle medewerkers van Elckerlyc: 

A. Voorzichtigheid 

Bedachtzaam zijn en nadenken voordat iemand iets zegt of doet, reflecteren op het eigen 

handelen en checken of de boodschap die bedoeld is ook zo ontvangen wordt. 

B. Rechtvaardigheid 

Een ieder gelijk en voorkomend behandelen. Wie goed doet, die goed ontmoet.  

C. Gematigdheid 

Bescheiden, rustig en kalm. Efficiënt en effectief handelen.    

D. Moed 

Verantwoordelijkheid nemen voor eigen handelen en hiervoor opkomen.  Direct feedback 

geven als zaken niet naar wens gaan en anderen bewust maken van ongewenste 

gedragingen. Moed tonen door advies te vragen en de dialoog aan te gaan. 

E. Geloof, Hoop en Liefde 

Geloof in eigen kunnen en dat van anderen hebben en in oplossingen denken. Anderen in 

bescherming nemen als dit noodzakelijk is en zelfredzaamheid stimuleren als dit mogelijk 

is.  

 

 

 
1 uit competenties maatschappelijke ondersteuning in de branche Welzijn en Maatschappelijke 
Dienstverlening door MOVISIE in 2013 


